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Erintetti kérelmek teljesitésének szabalyzata

Vasarosnaményi Ko6zos Onkormanyzati Hivatal (tovabbiakban: Hivatal) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kivil helyezésérdl szolo, az Europai Parlament és Tanacs 2016. aprilis 27-i
(EU) 2016/679 rendelete (tovabbiakban: GDPR, altalanos adatvédelmi rendelet) az
informacios onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szolo 2011. év CXII.
torvény (tovabbiakban: Infotv.) altal eléirt jogszabalyi kotelezettségeknek torténd
megfelelés és a természetes személyek informacios Onrendelkezési jogainak és
szabadsagainak, kiléndsen a személyes adatok védelméhez valo jogainak biztositasa
és az Infotv. 25/A.8. (3) bekezdése szerinti kotelezettségének teljesitése érdekében az
alabbi szabalyzatot adja ki:

I. A Szabalyzat célja és hatalya

1./A szabalyzat célja, hogy a tajékoztassa a maganszemélyeket a személyes adatok
kezelését érinté kérelmek eljaras menetérdl, és meghatarozza ezekben az esetekben
a Hivatal eljarasrendjét.

A szabalyzat rendeltetése az érintetti kérelmek teljesitési eljarasanak szabalyozasa, a
személyes adatok védelméhez f1z6d6 informaciés oOnrendelkezési jog és az
informacioszabadsag érvényesulésének maradéktalan biztositasa. A szabalyzat az
érintettek jogai gyakorlasanak megkénnyitését szolgalja amellett, hogy biztositja a
személyes adatoknak a GDPR, az Infotv., valamint az Alaptoérvény szerinti
védelmének érvényesuilését.

2./ A Szabalyzat targyi hatalya kiterjed az Hivatal barmely szervezeti egységéhez
érkez6 érintetti kérelem feldolgozasara.

3./ A Szabalyzat személyi hatalya kiterjed a Hivatal barmely szervezeti egységénél
munkakdérénél fogva illetékes hivatali dolgozora.

II. A Szabalyzat altal hasznalt fogalmak meghatarozasa és az érintetti
jogok

A szabalyzat alkalmazasa soran az Infotv., valamint a GDPR fogalom-meghatarozasai
az iranyadok. A jelen szabalyzatot a Vasarosnaményi Kozdés Onkormanyzati Hivatal
egyéb, belsé szabalyzatanak eldirasaival 6sszhangban kell értelmezni.

Fogalommeghatarozas

1./ Személyes adat: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,€rintett”)
vonatkoz6 barmely informacié; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen
vagy kozvetett moédon, kulondosen valamely azonosité, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy
vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;
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2./Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy
nem automatizalt médon végzett barmely mutivelet vagy mtiveletek 6sszessége, igy a
gyUjtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon
torténd hozzaférhetévé tétel ttjan, 6sszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités

3./ Kiilonleges adat: a személyes adatok kuildnleges kategoriaiba tartoz6 minden
adat, azaz a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy
vilagnézeti meggydzédésre vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok,
valamint a genetikai adatok, a természetes személyek egyedi azonositasat célzo
biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexualis
életére vagy szexualis iranyultsagara vonatkoz6 személyes adatok,

4./ Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy -
kozvetlentl vagy koézvetve - azonosithato természetes személy;

5./ Hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa,
amely megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja
a ra vonatkozo személyes adatok - teljes koéru vagy egyes muveletekre kiterjedd -
kezeléséhez;

6./ Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhet6évé tétele;

7./ Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhetévé tétele;

8./ Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk
tobbé nem lehetséges;

9./ Adatmegjelolés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkuilénboztetése
céljabol;

10./ Adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges
vagy meghatarozott idére t6rténd korlatozasa céljabol;

11./ Adatfeldolgozas: az adatkezelési muveletekhez kapcsolodo technikai feladatok
elvégzése, fuiggetlentil a muveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és
eszkoztél, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az
adatokon veégzik;

12./ Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely a Hivatallal, mint adatkezelével kotott
szerz6dése alapjan - Dbeleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd
szerz6édéskotést is - adatok feldolgozasat végzi;

13./ Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sértilése, amely a tovabbitott, tarolt
vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elhelyezését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Jelen szabalyzat értelmezése és fogalomhasznalata vonatkozasaban a személyes adat
és kuloénleges adat tovabbiakban egylttesen személyes adat.
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Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok gyakorlasa

1. Tajékoztatashoz és hozzaféréshez vald jog

Az érintett jogosult adatainak kezelésével kapcsolatban tajékoztatas és informacio
kérésre. A Hivatal az adatkezelésre vonatkozé informaciot - a jogszabalyban
meghatarozott hataridében - jogosult az érintett szamara hozzaférést biztositani az
alabbiak szerint:

- milyen célbdl kezeli személyes adatait;

- kinek kertil vagy kertilt tovabbitasra az adat;

- meddig kezeli az adatokat

- tajékoztatas a feltigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol.

2. Helyesbitéshez vald jog

Az érintett jelzése alapjan a Hivatal késedelem nélkiil helyesbiti az érintettre
vonatkozo pontatlan személyes adatokat.

3. Adatkezelés korlatozasahoz vald jog

Az érintett kérheti az adatainak kezelésének korlatozasat:

- Ha az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat kérheti a korlatozast
arra az idére amig a Hivatal ellen6rzi a személyes adatok pontossagat

- Ha az adatkezelés jogellenes az érintett a térlés helyett korlatozast kérhet

- a Hivatalnak nincs szlikséges mar a személyes adatokra, azonban az tigyfél
tovabbi adatkezelést kér.

- Ha az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen: korlatozas idétartama addig
terjed, amig megallapitasra kertl, hogy a Hivatal jogos indoka elsébbséget
évez-e az érintett jogos indokaival szemben.

4. Torléshez, elfeledtetéshez vald jog

Az érintett jogosult ara, hogy kérésére a Hivatal késedelem nélkul térdlje a ra
vonatozo személyes adatokat, az egyéb feltételek fennallasa esetén. A torlés joga nem
vonatkozik a jogszabalyi, a bels6 szabalyzat altal meghatarozott kotelezd
adatkezelésre, tovabba a kozérdekbdl, illetve az Adatkezelére kdézhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol kezelt személyes adatok
esetében.

5. Tiltakozashoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor
tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben a Hivatal személyes
adatot nem kezelhet tovabb, kivéve ha az adatkezelést olyan kényszerité erejl jogos
okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Ugyfél érdekeivel szemben, vagy
amelyek jogi igények érvényesitéséhez, védelméhez kapcsolodnak.
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6. Adathordozhatésaghoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a Hivatal a szerzédés teljesitésén alapulo, illetve
hozzajarulason alapulo tevékenységek tekintetében az automatizalt moédon kezelt
személyes adatait szamara vagy az altala megjel6lt mas adatkezel6 részére atadja.

A Hivatal nem koételes az adathordozhatosaghoz valé jogot biztositani, amennyiben az
adatkezelés kozérdek(i, vagy ra ruhazott koézhatalmi jogositvanyai gyakorlasa
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges. (pl. munkatigyi adatok)

7. Jogorvoslathoz vald jog

Ha az érintettnek panasza van, jogaban all a személyes adatainak kezelésével
kapcsolatban panaszt benyujtani az adatvédelmi hatosaghoz.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (NAIH)
székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.
tel.: +36-1/3911-400
honlap: http:/ /www.naih.hu
e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

A személyes adatok kezelésével kapcsolatban felmertlt jogsérelem esetén birdsagi
igényérvényesitésnek is helye van. Az érintett természetes személy pert
kezdeményezhet, amely per elbiralasa a Nyiregyhazi Toérvényszék hataskorébe
tartozik. Az érintett valasztasa szerint a per a lakohelye vagy tartézkodasi helye
szerint illetékes toérvényszék elétt is megindithato.

II1. Adatkezel6 adatai:

Adatkezel6 neve: Vasarosnaményi Kézdés Onkormanyzati Hivatal
Cime: 4800 Vasarosnamény, Tamasi Aron utca 1.
Adatkezel6 vezet6je: Dr. Deak Ferenc jegyz6
Szervezet tevékenysége: kézhatalmi, és kozfeladat ellatasa.
Adatvédelmi tisztvisel6 neve, elérhet6sége:

Neve: Szakolczay Géza
Telefonszama: 06 20 497 0030

e-mail cime: adatvedelem@vasarosnameny.hu
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IV. Az érintetti kérelmek kezelése

1. Kérelem benyiijtasi lehetdségek

Az érintettnek lehetdésége van barmely altala valasztott moédon kérelmet nyGjtani be
a Hivatalhoz

e személyesen,
e meghatalmazott Gitjan

a Hivatal barmely fellelhetd elérhetéségén keresztul.

Az érintett maganszemeélynek lehetésége van a jelen szabalyzat 2. sz. mellékletében
lévé urlap, illetve sajat maga altal megfogalmazott szévegezés alapjan kérelmet
benyujtani.

2. Az érintett azonositasa

A Hivatal jogosult és koteles ellenérizni a kérelmezé személyazonossagat az adatok
bizalmassaga és jogi kotelezettségek teljesitése érdekében. Az azonositas lehetéség
szerint az adatmegadas, adatszerzés modjahoz kapcsolodik.

Az azonositas soran vizsgalandé, hogy van-e kétség az érintett személyazonossagat
illetéen. Ez a kétség nem mertilhet fel, ha az érintett:

e postai Gton a nyilvantartott lakcimérdl kild levelet, és alairta
e a nyilvantartott email cimérdl érkezik a kérelem

Azonositas céljabdl csak a Hivatal rendelkezésére allé adatok kérheté be. Az érintett
maganszemélynek személy azonositasa a természetes személyazonosité adatok,

illetve az Ugyiratban talalhatéo egyéb személyes adatok kombinacidjanak
ellenérzésével torténhet.

e C(Csaladi és utoneve,

e Szlletési csaladi és uténeve,

e Szuletési hely,

e Szlletési ido,

e Anyja sziletési csaladi és utoneve,

e egyéb rendelkezésre allo személyes adatok.
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3. Az érintetti kérelmek elbiralasa

Amennyiben a Hivatal az érintett kérelme teljesitésének akadalyat nem latja, tgy azt
a lehetd legrovidebb idén beltil, de 30 napot meg nem haladodan teljesiti és errél
értesiti az érintettet.

A kérelem teljesitésének modja lehetéség szerint az érintett altal igényelt mod:

o tajékoztatasi kérelem esetén: e-mail-ben, postai titon, személyesen,

e adatpontositas és korlatozasi kérelem esetén: a tarolt személyes adatra
vonatkozo bels6 végrehajtassal,

e adattorlésre vonatkozoan: az adat torlésével,

e adattovabbitas, adathordozas esetén: atadassal (CD, DVD, Pendrive-ra irasa,
e-mail Gitjan, papir alapon személyesen illetve postai titon),

o tiltakozasnak helyt ado kérelem esetén: a kért allapot 1étrehozasaval.

Amennyiben a Hivatal megitélése szerint az érintett maganszemély kérelmének
teljesitésére nincs lehetéség, ugy a kérelem elutasitasarol, és a jogorvoslati
lehetdségeirél tajékoztatja az érintettet.

A Hivatal az érintetti kérelmek elbiralasa soran tevékenységéért koltséget, dijazast
nem szamol fel, de ismételt, megalapozatlan, kérelmek esetén jogosult az az
ugyintézési koltség felszamitasara.

A megalapozatlan illetve talzo kérelmek esetén a Hivatal 3.000 Ft / 6ra tigyintézési
koltséget szamolhat fel.

Erintetti kérelem alapjan torténé eljaras esetén az adatigénylé személyazonosit6
adatai csak annyiban kezelhet6k amennyiben elengedhetetlentil sziikségesek.

A kérelem teljesitését kovetbéen az igénylé személyes adatait haladéktalanul torélni
kell, illetve az tigyintézési koltségek megfizetését kovetéen a Szamvitelrél szolo 2000.
évi C. térvény rendelkezései alapjan a megoérzési/torlési idé a szamla kiallitast kévetd
8. év januar 31-e.

V. Zaro rendelkezések

Jelen szabalyzat 2020. oktober O1. napjan lép hatalyba azzal, hogy rendelkezéseit a
folyamatban 1évé tigyekben is alkalmazni kell. Jelen szabalyzatot minden szervezeti
egység vezetd koteles a szervezeti egységéhez tartozo hivatali dolgozokkal megismerési
nyilatkozat alairasaval megismertetni jelen szabalyzat hatalyba lépésének napjan.

Vasarosnamény, 2020. oktéber O1.

oooooooooooooooooooooooooooooo

Dr. Deak Ferenc jegyz6
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1. sz. melléklet

Iktatoszam: .........

ERINTETTI JOGOK BIZTOSITASA, INTEZKEDESEK

NYILVANTARTASA

SZEIVEZETL EEYSEE TEVE: .ttt ittt ettt ettt ettt et e enene

Adatkezelési tevékenység megnevezése (az adatkataszter alapjan): ..........c.coeeeennnnn.

Az érintett A
Erintetti jog | kérelmének | kérelemre | Teljesités | Részbeni | Elutasitas
idépontja adott teljesités
valasz
idépontja
Tajékoztatas
Hozzaférés
Helyesbités
Korlatozas
Torlés/felejtés
Adathordozas
Tiltakozas
Hozzajarulas
visszavonasa
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2. sz. melléklet

Iktatoszam: .........

ERINTETTI KERELMEK URLAP

Vasarosnaményi Kézés Onkormanyzati Hivatal

4800 Vasarosnamény, Tamasi Aron utca 1.

Tisztel Cim!

Az Eurépai Uni6é Parlament és Tanacs Altalanos Adatvédelmi Rendelete (GDPR)
alapjan kérem az alabbiak teljesitését személyes adataim kezelésével kapcsolatban:

o Tajékoztatas adatkezelésroél, ezen belll:.........coooiiiiiiiiiiiiiiiiiiin,
o Adatpontositas, ezen belll: ...

o Adattorlés, ezen Dellll: ....oooiiiiiiii s

e Adatkezelés korlatozasa, ezen bellll: .......ooooiiiiiiiiiiiii e
e Adatatadas, adattovabbitas, ezen belll: ...
o Tiltakozas, ezen DEIUll: .. ..o

o Egyéb tiltakozas, ezen belll: ...

o Egyéb kérelem, ezen belll: ......cocooiiiiiiiiii e

A kérelem teljesitésének altalam megjel6lt modja:

Vasarosnamény, 202...... EV it ho ......... nap

kérelmez6
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sz. melléklet
Iktatoszam: .........

ERINTETTI KERELMEK TELJESITESE

A Vasarosnaményi Kozés Onkormanyzati Hivatal részére megkiildott, .................
iktatoszamu érintetti kérelmét személyes adatainak kezelésével kapcsolatban,
alabbiak szerint teljesitjuk:

Az Erintett jogainak gyakorlasara vonatkozo6 kérelem:

O

O 0 O 0 O O

O

Hozzaférési jog

Helyesbitéshez valo jog

Toérléshez valo jog

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Adathordozhatésaghoz valo jog

Tiltakozashoz val6 jog

Tiltakozashoz valo jog automatizalt dontéshozatal és profilalkotas egyedi
tgyekben

Egyéb adatkezeléssel kapcsolatos kérelem

A kérelem teljesitésének megjelolt modja: ......ooovveveiiiiiiiiiiiiiiii

Az Erintetti jog teljesitése:

Vasarosnamény, 202...... EV i ho ......... nap
Tisztelettel:
............................. jegyzo

Hatalyos: 2020. verziészam: 1.0 Oldal: 12/ 16



Erintetti kérelmek teljesitésének szabalyzata

4. sz melléklet

Iktatoszam: .....

ERINTETTI KERELEM ELUTASITASA

A Vasarosnaményi Ko6zés Onkormanyzati Hivatal részére megkuldott, .............

iktatoszamu érintetti kérelmét személyes adatainak kezelésével kapcsolatban, az

alabbi indoklassal elutasitjuk.

Vasarosnamény, 202...... EV i ho ......... nap

Tisztelettel:

Hatalyos: 2020. verziészam: 1.0

Oldal: 13/ 16



Erintetti kérelmek teljesitésének szabalyzata

5. sz. melléklet

MEGISMERESI NYILATKOZAT

Iktatoszam: .........

A Vasarosnaményi Kozds Onkorméanyzati Hivatal Erintetti kérelmének

szabalyzataban foglaltakat megismertem.

Tudomasul veszem, hogy az abban foglaltakat a munkavégzésem soran

koteles vagyok betartani.

Név Beosztas

Datum

Alairas

Hatalyos: 2020. verziészam: 1.0

Oldal: 14/ 16



Erintetti kérelmek teljesitésének szabalyzata

Beosztas

Datum

Alairas

Hatalyos: 2020.

verziédszam: 1.0

Oldal: 15/ 16



Erintetti kérelmek teljesitésének szabalyzata

Beosztas

Datum

Alairas

Hatalyos: 2020.

verziédszam: 1.0

Oldal: 16/ 16



